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OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY | MONTAZU NA OKOLICZNOSC SPRZEDAZY
TLC Rental Spotka z o.o.

1. DEFINICJE
1.1. Ogélne Warunki Sprzedazy i Montazu (dalej ,OWSiM") — niniejszy dokument stanowigcy o warunkach

sprzedazy i montazu na okoliczno$¢ sprzedazy produktéw oferowanych przez Sprzedajgcego, z
ktérego postanowieniami zobowigzany jest zapoznaé sie Kupujacy i ktéry stanowi integralng czes$¢ kazdej
umowy sprzedazy i dostawy;

1.2. Sprzedajacy — TLC Rental Spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Sokotowie pod
adresem: ul. Rodzinna 38A, 05-806 Sokotdéw, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sgdowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla miasta stotecznego Warszawa, XIV Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000250048;

1.3. Kupujacy - osoba fizyczna, osoba prawna, jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci
prawnej, sktadajgca zamoéwienie lub kupujgca produkty Sprzedajgcego (niniejsze OWSIM stosuje sie
wytgcznie do kontrahentdw Sprzedajgcego bedacych przedsiebiorcami; OWSIM nie majag zastosowania do
kontrahentdw bedacych konsumentami w rozumieniu art. 22 1 Kodeksu cywilnego);

1.4. Produkty — produkty i towary oferowane przez Sprzedajgcego do sprzedazy;
1.5. Strony - Sprzedajacy i Kupujgcy;

1.6. Kodeks cywilny — ustawa Kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 roku z pdzn. zm.

2. POSTANOWIENIA OGOLNE

2.1. OWSiM stanowig ogdlne warunki uméw w rozumieniu art. 384 i nastepne Kodeksu cywilnego i okresdlaja
zasady wykonania przez Sprzedajgcego umow sprzedazy i dostawy Produktéw na rzecz Kupujgcego.

2.2. OWSIM stanowig integralng czes¢ wszystkich umoéw sprzedazy i dostawy zawieranych przez
Sprzedajacego, w tym réwniez uméw zawieranych na podstawie ztozonego przez Kupujgcego zamdwienia
i potwierdzenia przez Sprzedajgcego przyjecia zamdéwienia do realizaciji.

2.3. OWSIM podawane sg do wiadomosci Kupujgcego przed zawarciem umowy, najpdzniej przy
sktadaniu zamoéwienia, a takze dostepne s3 na stronie internetowej www.tlcrental.pl.

2.4. Ztozenie przez Kupujgcego zamoéwienia i/lub podpisanie umowy sprzedazy oznacza jednoczesnie
akceptacje przez Kupujgcego OWSiM, ktdére od tego momentu sg dla Kupujgcego wigzace.

2.5. Postanowienia umowy sprzedazy i dostawy majg pierwszenstwo przed niniejszymi OWSIM. W
przypadku uméw zawieranych na podstawie ztozonego przez Kupujgcego zamdwienia i potwierdzenia
przez Sprzedajgcego przyjecia zamdwienia do realizacji, postanowienia OWSIM majg pierwszenstwo
przed postanowieniami zamdwienia.

2.6. Wszelkie inne wzorce umowne, w tym ewentualne ogdlne warunki handlowe (ogdlne warunki
zakupu) Kupujgcego zostajg wytgczone, nawet jezeli pojawig sie w jakichkolwiek dokumentach i nie
zostang zakwestionowane.

2.7. OWSIM obowigzujg takze dla wszelkich przysztych sprzedazy i dostaw realizowanych przez
Sprzedajacego, o ile Strony wyraznie nie postanowig inaczej.

3. ZAWARCIE UMOWY

3.1. Informacje zamieszczone na stronie internetowej, w katalogach, reklamach i innych publikacjach
Sprzedajacego nie stanowig oferty w rozumieniu przepiséw Kodeksu cywilnego. Wszelkie publikacje
dotyczace produktéw oferowanych przez Sprzedajgcego majg charakter wytgcznie informacyjny.
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3.2. Warunkiem skutecznego zawarcia umowy sprzedazy jest ztozenie zamdwienia przez Kupujgcego
oraz pisemne potwierdzenie przyjecia zamdwienia do realizacji przez Sprzedajgcego (takze w formie
elektronicznej), wzglednie ztozenie podpisdw na umowie przez obie Strony. Ztozenie zamodwienia
przez Kupujgcego nie wigze Sprzedajgcego, a brak jego odpowiedzi nie oznacza milczgcego przyjecia
zamdéwienia do realizacji.

3.3. Sprzedajacy zastrzega sobie kazdorazowo prawo wstrzymania wykonania zaméwienia / umowy na
kazdym etapie realizacji w przypadku niewywigzywania sie przez Kupujacego z ustalonych warunkow
ptatnosci, do czasu uregulowania przez Kupujgcego powstatych zalegtosci. W takim przypadku ustalone
uprzednio terminy realizacji zamdwienia / umowy ulegajg proporcjonalnemu wydtuzeniu o czas
odpowiadajgcy okresowi wstrzymania wykonania zamoéwienia / umowy przez Sprzedajgcego, a powstate z
tego tytutu przestoje lub opdznienia w stosunku do pierwotnych terminéw realizacji zamoéwienia /
umowy traktowane bedg jako wynikajgce z winy Kupujgcego.

4. CENA

4.1. Wszystkie ustalone pomiedzy Stronami ceny sg cenami netto — bez podatku VAT. Do ustalonych cen
netto Sprzedajacy doliczy kazdorazowo podatek VAT w wysokosci obowigzujgcej dla nabywanych
Produktéw i ustug w dniu wystawienia faktury.

4.2. Ceny zawierajg koszty opakowania Produktu wg standardéw stosowanych przez Sprzedajacego.
Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do zwiekszenia ceny w przypadku niestandardowego opakowania.

4.3. Sprzedajgcy zastrzega sobie prawo do zmiany ceny w przypadku zmian wysokosci podatku
VAT lub wprowadzenia innych form opodatkowania.

5. MIEJSCE DOSTAWY

5.1. Oile strony nie uzgodnity inaczej, Kupujgcy odbiera Produkty z magazynu Sprzedajgcego. Zasady EXW
loco magazyn Sprzedajacego, Incoterms 2010 stosuje sie odpowiednio.

5.2. Kupujacy odbierajgc Produkty, zobowigzany jest do dokonania tego w godzinach pracy magazynu
Sprzedajacego, zgodnie z uzgodnionym ze Sprzedajgcym terminem odbioru. Odbidr ilosciowy i jakosciowy
odbywa sie przed zatadunkiem. Kupujgcy powinien dysponowac¢ samochodem przystosowanym do
przewozu zaméwionych Produktow.

5.3. Kupujacy zobowigzuje sie do starannego zbadania Produktéw w chwili odbioru pod wzgledem
iloSciowym, zgodnosci ze specyfikacjg techniczng okreslong w zamoéwieniu / umowie oraz pod katem
ewentualnych widocznych wad. Sprawdzeniu podlega réwniez zatgczana dokumentacja techniczna
Produktu. Po zbadaniu towaru podpisany zostanie dokument jego wydania. Podpisanie dokumentu wydania
jest rownoznaczne ze stwierdzeniem zgodnosci wskazanych parametréw z zamowieniem / umowa i
brakiem wad, ktére mogtyby zosta¢ wykryte przy starannym zbadaniu towaru podczas odbioru.

5.4. Wszelkie ryzyko zwigzane z Produktem przechodzi na Kupujgcego z chwilg zakonczenia zatadunku
i potwierdzenia odbioru zamoéwionych Produktéw.

5.5. W przypadku dostawy transportem Sprzedajgcego, Kupujacy zobowigzuje sie do odbioru
zaméwionych Produktéw w ustalonym terminie (terminach), a w szczegdlnosci do wtasciwego technicznie
przygotowania i przeprowadzenia roztadunku w miejscu dostawy oraz odbioru ilosciowego i jakosciowego
(w zakresie wad jawnych) dostarczonych Produktéw. Wszelkie ryzyko zwigzane z Produktem, w tym ryzyko
uszkodzenia lub utraty Produktu przechodzi na Kupujgcego z chwilg rozpoczecia roztadunku. Kupujacy
jest zobowigzany zbadac przesyitke w celu ustalenia, czy nie zostata ona uszkodzona w sposéb widoczny
w transporcie. W przypadku stwierdzenia takich uszkodzen, nalezy sporzadzi¢ dokumentacje
fotograficzng stwierdzonych uszkodzen oraz protokét reklamacyjny z udziatem przewoznika.

5.6. Jesli w chwili przejmowania przesytki jej stan nie budzit zastrzezen, a uszkodzenie stwierdzono w
czasie jej rozpakowywania, nalezy zaprzestac¢ dalszego rozpakowywania i niezwtocznie, lecz nie pdézniej niz
w terminie 3 (trzech) dni od daty dostawy, powiadomi¢ Sprzedajgcego. Zawiadomienia dokonane po tym
terminie nie bedg rozpatrywane. Jezeli do stwierdzenia istnienia wady dojdzie podczas wykonywania
montazu Produktu, Kupujagcy zobowigzany jest niezwtocznie poinformowa¢ o tej okolicznosci
Sprzedajgcego pod rygorem utraty mozliwosci powotywania sie na istnienie wad, za ktére odpowiedzialnos¢
ponosi Sprzedajacy.
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5.7. Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do realizowania dostawy partiami. W przypadku, gdy
zaméwienie / umowa realizowana jest przez Sprzedajgcego partiami, Kupujacy zobowigzany jest
kazdorazowo do zaptaty za dostarczony faktycznie towar.

5.8. Przekazanie Produktéw Kupujagcemu odbywa sie kazdorazowo na podstawie dokumentu dostawy.
Podpisanie dokumentu przez obie Strony bez zastrzezen oznacza, ze Produkt lub uzgodniona partia
dostawy zostata przekazana w ilosci ujetej w dokumencie i nie posiada wad jawnych.

5.9. W przypadku braku mozliwosci dokonania roztadunku dostarczonych Produktdw w ustalonym przez
Strony miejscu dostawy z przyczyn niezaleznych od Sprzedajagcego, Kupujacy pokryje koszty
transportu powrotnego oraz koszty ponownego transportu Produktéw do miejsca docelowej dostawy,
jak roéwniez koszty magazynowania Produktéw w zryczattowanej wysokosci 2% wartosci zaméwienia /
umowy netto za kazdy dzien sktadowania Produktéw. Powyzsze nie wyklucza mozliwosci dochodzenia
przez Sprzedajacego odszkodowania na zasadach ogdlnych.

6. TERMIN DOSTAWY

6.1. Termin dostawy Produktow ustalany jest przez Strony indywidualnie na etapie sktadania
zamdwienia i potwierdzenia przyjecia zamowienia do realizacji, wzglednie na etapie podpisywania umowy.

6.2. W przypadku gdy Kupujacy opdznia sie z przekazaniem Sprzedajgcemu istotnych dla wykonania
przedmiotu zamdwienia / umowy dokumentdw lub instrukcji, wzglednie opdznia sie z dokonaniem ptatnosci
w sposdb  3uzgodniony przez Strony, a czas opdznienia w obu przypadkach przekracza 7 (siedem) dni,
Sprzedajgcemu przystuguje prawo:

a) ztozenia oswiadczenia o odstgpieniu od zamdwienia / umowy po uprzednim, bezskutecznym wezwaniu
Kupujacego do wykonania S$wiadczenia w terminie nie krétszym niz 3 (trzy) dni;

b) przesuniecia terminu dostawy co najmniej o okres odpowiadajgcy okresowi opdznienia Kupujacego;

c) odmowy dostawy transportem Sprzedajgcego (jezeli Strony tak ustality) i wezwania Kupujgcego
do odbioru Produktéw z magazynu Sprzedajgcego w wyznaczonym przez Sprzedajgcego terminie.

6.3. W przypadku wskazanym w ust. 6.2. lit. ¢) powyzej, Kupujgcy moze odebrac przedmiot zamdwienia /
umowy wiasnym transportem pod warunkiem uprzedniego doreczenia Sprzedajgcemu zadanych przez
Sprzedajgcego dokumentdw, w tym potwierdzenia dokonanych przez Kupujacego ptatnosci.

6.4. Jezeli nastgpito opdznienie dostawy z przyczyn lezacych po stronie Sprzedajgcego przez okres
dtuzszy niz 30 (trzydziesci) dni, Kupujacy ma prawo zgdac kary umownej w wysokosci odsetek ustawowych
od kwoty wptaconej zaliczki, liczonych od nastepnego dnia po uptywie 30 (trzydziestu) dni od terminu
planowanej dostawy do dnia faktycznego dokonania dostawy. W przypadku opdznienia tylko czesci
dostawy naliczanie kary umownej nastepuje proporcjonalnie od takiej samej czesci wptaconej zaliczki.

6.5. W przypadku braku odbioru przedmiotu zamdwienia / umowy w uzgodnionym terminie przez
Kupujacego, Sprzedajacy ma prawo dokonaé jednostronnego odbioru przedmiotu zamdwienia / umowy i
wystawic fakture konncowa celem dokonania catkowitego rozliczenia zamdwienia / umowy. Niezaleznie
od powyzszedo, Sprzedajgcy ma prawo obcigzy¢ Kupujgcego kosztami magazynowania nieodebranych
przez Kupujacego Produktow w zryczattowanej wysokosci 2% wartosci zamdwienia / umowy netto za kazdy
dzien sktadowania Produktéw. Powyzsze nie wyklucza mozliwosci dochodzenia przez Sprzedajgcego
odszkodowania na zasadach ogdinych.

7. MONTAZ

7.1. Montaz przedmiotu sprzedazy zostanie wykonany przez Sprzedajgcego zgodnie z zawartg umowa
| Ztozonym zamoéwieniem, w miejscu i czasie okreslonym postanowieniami umowy / zamoéwienia.

7.2. Kupujacy zobowigzuje sie udostepni¢ pracownikom Sprzedajgcego miejsce montazu, w sposob
umozliwiajacy wykonanie prac montazowych. Kupujacy zobowigzany jest udostepni¢ pracownikom
Sprzedajgcego wszelkg dokumentacje, o ktdérg zwrdci sie Sprzedajacy, a ktéra okaze sie konieczna
do prawidtowego wykonania montazu.

7.3. Rozpoczecie prac montazowych przez pracownikéw Sprzedajgcego uzaleznione jest od przekazania
przez Kupujacego frontu robdt celem wykonania prac oraz dostarczenia Sprzedajgcemu dokumentaciji
okreslonej w ust. 7.2. powyzej. OpdzZnienie w wykonaniu montazu wynikajgce z braku przekazania frontu
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robét przez Kupujacego, przekazania frontu robdt Sprzedajgcemu z opdznieniem, braku realizacji przez
Kupujacego obowigzku okreslonego w ust. 7.2 powyzej nie moze by¢ traktowane jako zwioka
Sprzedajacego.

7.4. Kupujacy ponosi wszelkg odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzadzone osobom trzecim, szkody
powstate w Srodowisku, jak réwniez szkody wyrzadzone pracownikom Sprzedajagcego wykonujgcym
prace montazowe, jezeli do powstania szkody doszto na skutek btednych informacji objetych
dokumentacjg dostarczong przez Kupujgcego. Kupujacy nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek
szkody  powstate wskutek oczywistego btedu pracownikéw Sprzedajagcego wykonujgcych prace
montazowe.

7.5. W razie wystgpienia warunkéw atmosferycznych niepozwalajgcych na wykonanie prac
montazowych, Sprzedajacy wstrzyma ich wykonanie do momentu zmiany warunkéw atmosferycznych
na pozwalajgce wykona¢ w sposOb prawidlowy prace montazowe. Zwigzane z powyzszymi
przeszkodami przestoje lub opdznienia nie moga by¢ przez Kupujgcego traktowane jako zawinione przez
Sprzedajacego.

7.6. Dokonanie montazu potwierdzone zostanie protokotem odbioru prac montazowych podpisanym
przez przedstawicieli Kupujgcego oraz Sprzedajgcego.

7.7. Wszelkie uwagi dotyczace wykonanego przez Sprzedajgcego montazu powinny zostaé okreslone
przez Kupujgcego w protokole odbioru prac montazowych.

8. WARUNKI PLATNOSCI

8.1. Kupujacy zobowigzany jest do zaptaty naleznosci z tytutu sprzedazy Produktu w terminie wskazanym
na fakturze. O ile strony nie uzgodnity inaczej, Kupujagcego obowigzuje petna przedptata, przed
odbiorem Produktu.

8.2. Za dzien dokonania ptatnosci uwaza sie dzien wptywu sSrodkéw pienieznych na rachunek
bankowy Sprzedajgcego.

8.3. Kupujacy nie jest upowazniony do wstrzymania zaptaty ceny, ktérej dotyczy faktura z powodu
zgtoszonych przez Kupujgcego reklamacji lub innych roszczen zwigzanych z wykonaniem dostawy. 4

8.4. W przypadku opdznienia w zaptacie Sprzedajgcy uprawniony jest do naliczenia odsetek
ustawowych za opdznienie lub odsetek za opdznienie w transakcjach handlowych, wedtug wyboru
Sprzedajacego. Powyzsze nie uchyla uprawnien Sprzedajgcego do dochodzenia od Kupujgcego
odszkodowania z tytutu zwitoki lub opdznienia w zaptacie wymagalnych naleznosci przez Kupujacego na
zasadach ogoélnych Kodeksu cywilnego.

8.5. W przypadku zwtoki lub opdznienia Kupujagcego w zaptacie na rzecz Sprzedajgcego jakichkolwiek
naleznosci wynikajgcych z umowy sprzedazy, Sprzedajgcy uprawniony jest do obcigzenia Kupujgcego
kosztami pomocy prawnej, ksiegowej i podatkowej, zwigzanej z dochodzeniem powyzszych naleznosci.

8.6. Niezaleznie od powyzszego, w przypadku nieuregulowania ptatnosci przez Kupujgcego w
wyznaczonym terminie, Sprzedajgcemu przystuguje prawo zgdania przedptaty na Produkty z przyjetych juz
do realizacji nastepnych zamowien.

8.7. Nieuregulowanie naleznosci w terminie okreslonym na fakturze upowaznia Sprzedajgcego do
przerwania dostaw Produktow i wstrzymania realizacji juz przyjetych zamdwien. Sprzedajacy moze
uzalezni¢ wykonanie nowego zamodwienia ztozonego przez Kupujacego, ktéry zalega z ptatnosciami
lub optaca faktury nieterminowo, od wptaty zaliczki na poczet nowego zamoéwienia Kupujgcego.

8.8. Jezeli Strony nie postanowig inaczej, zaptata za zamdwiony Produkt realizowana jest bez
potragcen i kompensat roszczen wzajemnych Kupujgcego.

8.9. W przypadku uzyskania informaciji o pogorszeniu sie sytuacji finansowej Kupujgcego i ograniczeniu
jego zdolnosci do sptaty zobowigzan, Sprzedajgcy zastrzega sobie prawo zadania od Kupujgcego
zabezpieczenia ptatnosci za zamdwiony Produkt. W razie niemoznosci natychmiastowego uzyskania
zabezpieczenia, Sprzedajacy bedzie upowazniony do wstrzymania realizacji zamdwienia / umowy do
momentu uzyskania zabezpieczenia. Wstrzymanie wykonania zamodwienia / umowy z przyczyn
wskazanych w zdaniu poprzedzajgcym w zadnym wypadku nie bedzie traktowane jako zwioka

Sprzedajacego.
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9. ZASTRZEZENIE PRAWA WLASNOSCI

9.1. Sprzedajacy zastrzega sobie prawo wtasnosci wszystkich Produktéw objetych zamoéwieniem /
umowa i dostarczonych Kupujgcemu do chwili zaptaty petnej naleznosci Sprzedajgcemu, wynikajacej
z wartosci zamdwienia / umowy oraz ewentualnych dodatkowych kosztéw transportu i/lub odsetek za
opoznienie, bez wzgledu na miejsce sktadowania lub zamontowania w innych przedmiotach. W tej
sytuacji Sprzedajacy zastrzega sobie prawo zatrzymania ruchomych czesci do czasu uregulowania
ptatnosci.

9.2. W przypadku opdznienia w ptatnosciach Sprzedajgcy moze skierowac pisemne zadanie zwrotu
odebranych, a niezaptaconych Produktéw. Kupujacy zobowigzany jest na wiasny koszt i ryzyko
zwroci¢  wszystkie niezaptacone Produkty w miejsce wskazane przez Sprzedajgcego w terminie 14
(czternastu) dni od chwili skierowania zgdania.

9.3. W przypadku, gdy Kupujacy dziata na zlecenie, badz jako posrednik, przyjmuje na siebie
catkowitg odpowiedzialnos¢ za skutki zastrzezenia prawa wiasnosci przez Sprzedajgcego, o ktérych mowa
wyzej, 0 czym zobowigzany jest powiadomi¢ zleceniodawce lub ostatecznego nabywce (kupujgcego).

9.4. Kupujacy ponosi ryzyko przypadkowej utraty lub uszkodzenia Produktu w okresie pomiedzy jego
wydaniem a przejsciem prawa wtasnosci Produktu na jego rzecz.

9.5. W przypadku gdy Sprzedajacy realizowat bedzie uprawnienia wynikajgce z niniejszego punktu,
Kupujacy obcigzony zostanie wszelkimi kosztami zwigzanymi z koniecznoscig dokonania odbioru
mienia z winy Kupujagcego, w szczegdlnosci z dokonaniem przez pracownikdéw Sprzedajgcego
demontazu przedmiotdéw sprzedazy oraz ich transportu do magazynu Sprzedajgcego.

9.6. Sprzedajacy w terminie 7 (siedmiu) dni od dokonania czynnos$ci demontazowych oraz transportu
przedmiotéw sprzedazy, wystawi na rzecz Kupujgcego fakture VAT obejmujgca w/w ustugi, ktdéra to fakture
Kupujacy zobowigzuje sie zaptaci¢ w terminie 7 (siedmiu) dni od daty jej wystawienia.

9.7. Sprzedajacy, odbierajagc Produkt w przypadku realizacji uprawnien wynikajagcych z zastrzezenia
prawa wtasnosci, uprawniony jest do zgdania odpowiedniego wynagrodzenia za zuzycie lub uszkodzenie
Produktu. Sprzedajacy moze réwniez zada¢ odszkodowania, jezeli warto$¢ Produktu ulegta obnizeniu w
stosunku do wartosci okreslonej na fakturze sprzedazy dotyczacej Produktu jako jego cena.

9.8. Sprzedajacy uprawniony jest do dochodzenia na zasadach ogdlnych innych kosztéw powstatych w
zwigzku z koniecznoscig wykonania czynnosci w oparciu o postanowienia niniejszego punktu, jak réwniez
szkody wyrzadzonej Sprzedajgcemu, a powstatej wskutek niewywigzania sie przez Kupujgcego z
postanowien umowy i OWSiM dotyczacych terminu ptatnosci.

9.9. Z chwilg wszczecia postepowania upadtosciowego lub restrukturyzacyjnego w stosunku do
Kupujacego jest on obowigzany oznaczy¢ Produkt w sposéb wskazujacy istnienie zastrzezenia prawa
wiasnosci na rzecz Sprzedajgcego. W przypadku zajecia Produktu stanowigcego wtasnos¢ Sprzedajgcego
w toku postepowania egzekucyjnego skierowanego do majatku Kupujgcego, zobowigzany jest on
niezwtocznie poinformowac Sprzedajgcego o tym fakcie oraz wspdtdziataé ze Sprzedajgcym przy
realizacji jego praw wzgledem podmiotu dokonujgcego zajecia Produktu w ramach wszelkich dostepnych
srodkow.

9.10. Sprzedajagcy moze upowazni¢ pisemnie Kupujgcego do dalszego zbycia, w ramach
prowadzonego przedsiebiorstwa, Produktu podlegajgcego zastrzezeniu prawa wiasnosci, pod
warunkiem, ze Kupujacy 5dokona réwnoczesnie skutecznej cesji na rzecz Sprzedajgcego roszczenia
wobec dalszego nabywcy Produktu o zaptate ceny. Dokonana cesja stanowi zabezpieczenie roszczenia
Sprzedajgcego o zaptate ceny sprzedazy przez nabywce i nie zwalnia go z obowigzku zaptaty pozostatej
czesci ceny; w przypadku dalszego zbycia Produktu nabywca zobowigzany jest niezwtocznie poinformowac
Sprzedajacego o osobie dalszego nabywcy.

10. ODPOWIEDZIALNOSC

10.1. W granicach przewidzianych powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa odpowiedzialnos¢
Sprzedajacego z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy sprzedazy kazdorazowo
ograniczona jest do wysokosci wynagrodzenia Sprzedajgcego z tytutu realizacji zamdwienia / umowy.
Powyzsze ograniczenie nie dotyczy szkody wyrzadzonej Kupujgcemu umyslinie.

10.2. Sprzedajgcy odpowiada wytgcznie za szkody rzeczywiste, z wytgczeniem utraconych korzysci.
Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci wobec Kupujgcego za przestoje w produkcji, utrate
uzytkowania, utrate kontraktdw ani za jakiekolwiek inne straty ekonomiczne lub szkody posrednie.
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10.3. Sprzedajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w wyniku nieprawidtowego
magazynowania Produktéw przez Kupujgcego (np. za szkody powstate w wyniku uszkodzen
mechanicznych, zamoczenia, dziatania agresywnych czynnikéw srodowiskowych itp.).

10.4. Z chwilg przekazania Produktu upowaznionej do odbioru osobie, wzglgednie z chwilg protokolarnego
odbioru montazu przedmiotu zamdwienia / umowy przez Kupujacego, ryzyko uszkodzenia Produktu, jak
réwniez ryzyko szkdéd jakie moze wywota¢ Produkt lub jego czesci rzeczom i osobom trzecim
przechodzi na Kupujacego.

10.5. Kupujagcy zwolni Sprzedajacego z wszelkiej odpowiedzialnosci z tytutu roszczen
odszkodowawczych i powddztw podmiotéw trzecich. Odpowiedzialno$¢ Sprzedajgcego wobec oséb
trzecich z tytutu nienalezytego i/lub niezgodnego z prawem korzystania z Produktu przez Kupujacego lub
osoby trzecie jest wytgczona. Kupujagcy zobowigzuje sie zwolni¢ Sprzedajagcego z odpowiedzialnosci
wobec o0séb trzecich z tytutu nienalezytego i/lub niezgodnego z prawem korzystania z Produktu. W
przypadku skierowania przez osobe/-y trzecig/-e roszczen wobec Sprzedajacego z tytutu nienalezytego
i/lub niezgodnego z prawem korzystania z Produktu, Sprzedajacy niezwtocznie powiadomi o tym fakcie
Kupujgcego, a Kupujacy zobowigzuje sie przystgpi¢ do postepowania prowadzonego przeciwko
Sprzedajacemu, oraz na zadanie Sprzedajgcego na wiasny koszt ztozyé oswiadczenie, majgce na celu
naprawienie dobrego imienia Sprzedajgcego, ktére mogto dozna¢ uszczerbku w wyniku takich roszczen.
W przypadku, gdy zwolnienie z odpowiedzialnosci bedzie niemozliwe w $Swietle bezwzglednie
obowigzujacych przepisdw prawa, Kupujacy zobowigzuje sie zwrdéci¢ Sprzedajgcemu uzasadnione
kwoty, ktére Sprzedajacy zobowigzany bedzie wydac¢ w zwigzku z roszczeniami oséb trzecich.

11. REKOJMIA ZA WADY | GWARANCJA
11.1. Odpowiedzialno$¢ Sprzedajgcego z tytutu rekojmi za wady jest wytgczona.

11.2. Odpowiedzialno$¢ Sprzedajgcego z tytutu gwarancji (o ile Sprzedajacy udzielit gwarancji na
Produkt), regulujg Ogdlne Warunki Gwarancji TLC Rental Sp. z o.0.

12. SILA WYZSZA

12.1. Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zamdéwienia /
umowy, jezeli jest ono nastepstwem zdarzen nadzwyczajnych, bedacych poza kontrolg Sprzedajgcego,
a w szczegolnosci aktu prawnego wiadzy publicznej lub sity wyzszej.

12.2. Poprzez site wyzszg Strony rozumiejg zdarzenie nadzwyczajne, niezalezne od danej Strony,
niemozliwe do przewidzenia i do zapobiezenia, takze wéwczas, gdy jego unikniecie wymagatoby podjecia
dziatan, ktérych koszty przewyzszatyby mozliwe do ocalenia korzysci. W szczegdlnosci za przypadki sity
wyzszej uwaza sie: wojne, niepokoje spoteczne, kleski zywiotowe, kataklizm naturalny jak trzesienie
ziemi lub powddz, eksplozje, pozar, strajk, atak terrorystyczny, mobilizacje, braki surowcéw, braki
transportowe, lock-out.

12.3. Sprzedajacy niezwiocznie zawiadomi Kupujgcego o zaistnieniu przeszkody w wykonaniu dostawy. W
takim przypadku Sprzedajacy bedzie upowazniony do odstgpienia od umowy w catosci lub czesci
bez zadnych zobowigzan odszkodowawczych wobec Kupujgcego. Oswiadczenie Sprzedajacego o
odstgpieniu od umowy w powyzej wskazanych okolicznosciach, moze by¢ ztozone w terminie 30
(trzydziestu) dni od daty planowanej dostawy.

13. ZASADY POUFNOSCI

13.1. Wszelkie informacje uzyskane przez Kupujgcego, w zwigzku z realizacjg zawartej ze Sprzedajgcym
umowy, lub przy realizacji dostawy w oparciu o zamoéwienie Kupujgcego, mogg by¢ wykorzystane tylko w
celu ich realizacji. Kupujacy bedzie zachowywaé zasady najscislejszej poufnosci w stosunku do
wszystkich w/w informacji. W okresie obowigzywania zawartych ze Sprzedajgcym umoéw oraz
bezterminowo po ich wygasnieciu lub rozwigzaniu Kupujacy nie bedzie publikowaé, przekazywag, ujawniaé
ani udziela¢ zadnych 6informacji, ktére uzyska w zwigzku z realizacjg dostaw przez Sprzedajacego,
niezaleznie od stosunku prawnego, na podstawie ktérego byty realizowane.

13.2. Wszystkie dokumenty, plany, dane i inne informacje oraz ich nosniki przekazane Kupujgcemu
przez Sprzedajacego w zwigzku z realizacjg dostawy pozostajg wtasnoscig Sprzedajgcego i po wygasnieciu
lub rozwigzaniu tgczgcego Strony stosunku prawnego podlegajg bezwzglednemu zwrotowi Sprzedajgcemu.
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13.3. Kupujacy odpowiada za podjecie i zapewnienie wszelkich niezbednych $rodkéw zapewniajgcych
dochowanie wyzej wymienionej klauzuli poufnosci przez swoich pracownikdéw, wspoétpracownikéw i
podwykonawcéw.

13.4. W przypadku naruszenia przez Kupujacego zobowigzan wynikajgcych z postanowien niniejszego pkt.
13, Sprzedajacy bedzie mie¢ prawo do zadania natychmiastowego zaniechania naruszenia i usuniecia
jego skutkow. Niezaleznie od powyzszego, Kupujagcy zobowigzany bedzie do zaptaty na rzecz
Sprzedajacego kary umownej w wysokosci 500 000,00 zt (stownie: pieéset tysiecy ztotych 00/100) za kazde
naruszenie, co nie wytgcza uprawnienia Sprzedajgcego do dochodzenia odszkodowania za poniesiong
szkode na zasadach ogdlnych Kodeksu cywilnego.

13.5. Zobowigzanie do zachowania poufnosci nie narusza obowigzku ktérejkolwiek ze Stron do
dostarczania informacji uprawnionym do tego organom, jak réwniez uprawnien Stron do podawania
do publicznej wiadomosci ogdlnych informacji o ich dziatalnosci oraz informacji, ktérych obowigzek
ujawnienia okreslajg powszechnie obowigzujace przepisy prawa.

14. ZMIANA | ODSTAPIENIE OD ZAMOWIENIA / UMOWY

14.1. Wszelkie zmiany zamoéwienia / umowy wymagaja akceptacji obu Stron i zachowania formy pisemnej
pod rygorem niewaznosci.

14.2. W przypadku odstgpienia od zamoéwienia / umowy przez Kupujgcego przed przystgpieniem
przez Sprzedajgcego do realizacji zaméwienia / umowy, Kupujgcy zobowigzany jest do zaptaty na
rzecz Sprzedajacego kary umownej w wysokosci 10% wartosci netto zamoéwienia / umowy. Sprzedajacy
zastrzega sobie prawo dochodzenia dalszego odszkodowania na zasadach ogdlnych.

14.3. W przypadku odstgpienia od zamdwienia / umowy przez Kupujgcego po przystgpieniu przez
Sprzedajgcego do realizacji zamdwienia / umowy (po rozpoczeciu produkcji), Kupujacy zobowigzany
jest zapfaci¢ Sprzedajgcemu uzgodnione wynagrodzenie w petnej wysokosci.

14.4. Sprzedajacy moze odstgpi¢ od zamodwienia / umowy w catosci lub w czesci w terminie 1 (jednego)
roku od daty powziecia wiadomosci o wystgpieniu jakiejkolwiek z ponizej wymienionych okolicznosci:

a) Kupujacy ogtosi likwidacje przedsigbiorstwa lub stanie sie niewyptacalny;
b) zostanie wszczete postepowanie restrukturyzacyjne z wierzycielami Kupujgcego;

c) Kupujacy odmawia bez uzasadnionych przyczyn odbioru niewadliwego przedmiotu zamdwienia / umowy
lub jego czesci;

d) Kupujacy odmawia bez uzasadnionych przyczyn zaptaty wynagrodzenia za wykonane prace lub opdznia
sie z zaptatg wynagrodzenia powyzej 14 (czternastu) dni, pomimo wyznaczenia przez Sprzedajgcego
terminu dodatkowego na wykonanie zobowigzania, nie krétszego niz 3 (trzy) dni;

e) Kupujacy nie wspédtdziata ze Sprzedajgcym w wykonaniu zamdwienia / umowy, co uniemozliwia
prowadzenie prac, po uprzednim wezwaniu do wspdtdziatania pod rygorem odstgpienia.

14.5. Odstagpienie bedzie skuteczne z chwilg doreczenia drugiej Stronie oswiadczenia o odstgpieniu
i bedzie wywierato skutek na przysztos¢, przy zachowaniu w petni przez Strony wszystkich uprawnien
nabytych przed dniem odstgpienia, w szczegdlnosci w zakresie uprawnien Sprzedajgcego do
otrzymania nalezytego wynagrodzenia za wykonane prace.

14.6. Niezaleznie od tresci ust. 14.5. powyzej, w przypadku odstgpienia od zamdwienia / umowy
przez Sprzedajgcego z przyczyn lezgcych po stronie Kupujgcego, Kupujgcy zobowigzany jest do zaptaty na
rzecz Sprzedajgcego kary umownej w wysokosci 10% wartosci netto zamoéwienia / umowy. Sprzedajgcy
zastrzega sobie prawo dochodzenia dalszego odszkodowania na zasadach ogdlnych.

14.7. Odstgpienie od zamodwienia / umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci i z podaniem przyczyny odstagpienia.

15. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

15.1. Z uwagi na tres¢ rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej ,RODO”),
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poprzez ztozenie zamoéwienia, wzglednie podpisanie umowy Kupujacy potwierdza, ze zapoznat sie z
informacja dotyczacg przetwarzania danych osobowych przez Sprzedajacego znajdujaca sie na stronie
internetowej: https://www.tlcrental.pl/polityka-prywatnosci/. Kupuijacy, udostepniajgc klauzule
informacyjng, o ktdérej mowa w zdaniu poprzedzajacym, poinformowat osoby, ktérych dane osobowe
beda przetwarzane przez Sprzedajgcego i ktére z jego strony zostaty wskazane w celach kontaktowych
oraz w celach zwigzanych z realizacjg zamdwienia / umowy, o celach przetwarzania, podmiotach ktérym
dane zostaly przekazane, okresie przetwarzania danych osobowych oraz prawach tych oséb zwigzanych
z przetwarzaniem danych osobowych.

15.1. Strony oswiadczajg, ze:

a) w celu wykonania zamdwienia / umowy i wytgcznie w zakresie niezbednym do realizacji praw i
obowigzkéw wynikajgcych z prowadzonej wspdtpracy kazda ze Stron udostepni drugiej Stronie dane
osobowe o0sd6b uprawnionych tj. imiona i nazwiska, miejsce pracy, stanowisko, numer kontaktowy,
adres poczty elektronicznej pracownikéw, wspotpracownikdéw, doradcoéw branzowych, kontrahentéw,
podwykonawcow i innych oséb dziatajagcych na rzecz tych podmiotdw, a takze dane osdb ujawnione w
dokumentach przekazywanych w zwigzku z realizacjg zamdwienia / umowy,

b) Strona udostepniajgca dane osobowe pozostaje administratorem danych osobowych w rozumieniu art.
4 pkt 7 RODO w stosunku do danych oséb wskazanych w lit. a) powyzej niniejszego ust. 15.2.,

c) niezaleznie od tresci lit. b) powyzej niniejszego ust. 15.2., w celu uniknigecia watpliwosci z chwilg
udostepnienia drugiej Stronie danych osobowych, o ktérych mowa w lit. a) powyzej niniejszego ust. 15.2.,
druga Strona przetwarza¢ bedzie dane osobowe 0sdb uprawnionych na podstawie przepisu art. 6 ust.
1 lit. f) RODO. 15.2. Kazda ze Stron zapewnia wystarczajgce gwarancje wdrozenia odpowiednich
srodkéw technicznych i organizacyjnych, aby przetwarzanie danych osobowych spetniato wymogi
wynikajgce z obowigzujgcych o ochronie danych osobowych, w tym przepiséw RODO, majacych
zastosowanie i chronito prawa oséb, ktérych dane dotycza.

15.3. Strony zobowigzujg sie niezwtocznie nawzajem informowaé o stwierdzonym naruszeniu ochrony
danych osobowych, jezeli naruszenie to moze mie¢ wptyw na realizacje obowigzkéw przez druga Strone
lub moze skutkowac jej odpowiedzialnoscia.

16. POSTANOWIENIA KONCOWE

16.1. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi OWSIM lub zamdwieniem / umowa zastosowanie
znajduja przepisy ustawy Kodeks cywilny oraz inne powszechnie obowigzujgce przepisy prawa polskiego.

16.2. Jezeli poszczegdlne postanowienia niniejszych OWSiM okazatyby sie niewazne lub bezskuteczne nie
bedzie to miato wptywu na waznos¢ i skuteczno$¢ pozostatych postanowien OWSIM. W takim przypadku
Strony zobowigzujg sie w miejsce postanowien uznanych za niewazne lub bezskuteczne przyjgc takie
postanowienia odpowiednio wazne lub skuteczne, o tresci jak najbardziej zblizonej do postanowienia
uznanego za niewazne lub bezskuteczne, ktére odzwierciedla¢ bedg uprzednig wole Stron.

16.3. Wszelkie spory mogace wynikngé pomiedzy Stronami, w tym wszelkie kwestie dotyczace
istnienia, interpretacji, waznosci lub rozwigzania istniejgcego stosunku prawnego, beda rozstrzygane przez
wiasciwy rzeczowo sad powszechny w Krakowie.

16.4. OWSIM wytaczajg stosowanie Konwencji Wiedenskiej z dnia 11 kwietnia 1980 roku o umowach
miedzynarodowej sprzedazy towardw.
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